UDVID REKLAMATIONSRETTEN
PA DIT PRODUKT

Fa mest muligt ud af dit nye produkt uden at skulle bekymre dig om tekniske
problemer, eller om et produkt ikke fungerer pa grund af produktionsfejl.

Uanset hvad du kaber, vil et nyt produkt altid veere en investering for din
virksomhed, og du gnsker at det skal fungere optimalt s& leenge som muligt.
Men det sker af og til - computere stopper med at fungere, skaerme gar i
sort eller der er noget galt med kaffemaskinen.

Med ELCARE udvidet reklamation vil dine produkter fa en udvidet reklamation
pa op til b ar, og du kan sende eller levere dit produkt til dit neermeste
Elgigaten-varehus.

Daekning:

« ELCARE udvidet reklamationsret udvider reklamationsretten i op til
5 ar samlet.

« ELCARE udvidet reklamationsret deekker nar reklamationsretten ikke
leengere er gyldig (er udlgbet).

« ELCARE udvidet reklamationsret deekker alle hardware-problemer der er
relateret til produktionsfejl eller nar produktet ikke virker som beskrevet af
leveranderen/fabrikanten.

« ELCARE udvidet reklamationsret er ikke en forsikring og deekker ikke
utilsigtet skade.

« ELCARE udvidet reklamationsret er en forleengelse af reklamationsretten
og er ikke en forsikring.

« Slitage fra normal brug er ikke deekket.

FORDELE

100 % garanti pa tekniske fejl

Deekker tilbeher i den originale pakke, der er direkte relateret til produktet
(fiernbetjening, oplader og lignende)*

Service on-site hjemme eller hos virksomheden**
Indlever produkt i din lokale Elgiganten-butik til service
Pixel-garanti pa fladskeerme

Burn-in garanti pa fladskeerme

Ingen afskrivning

Huvis ikke produktet kan repareres, far du samme produkt eller et produkt
med lige sa gode specifikationer
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*Deekker ikke ekstra produkter inkluderet i den originale pakke, der ikke er relateret til driften

af produktet der seelges med udvidet reklamationsret (eksempel: Haretelefoner).
**Geelder kun ELCARE udvidet reklamationsret on-site.

FOR MERE INFORMATION,
BESAG: WWW.ELGIGANTEN.DK
ELLER RING PA TELEFON: 70807070



